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Memento de I'assureur

2.200.000 foyers a prospecter

Distinctions Honorifiques
En raison des éminents services qu’ils ont rendu pen-
dant de longues années a nos Compagnies,
Monsieur TOMBAL, Léopold,
Sous-directeur du Syndicat Général
el
Monsieur VANDEKERKHOVE, Ferdinand,
chef de Département de I’Etoile
ont été décorés de la Croix de Chevalier de 'Ordre de
Léopold II.
Ces décorations ont été remises par M. Marcel Dupret,
Président du Conseil, au cours d’une féte intime qui a
réuni le personnel de notre Groupe.

« Si tu es enthousiaste, ta vie professionnelle se poursuivra
toujours a plein rendement, car c’est le sentiment qui méne les
hommes ».

Dr Pauchet.

Doublez vos revenus en 1948

Chers collaborateurs, mettant a profit les conseils et U'appui
que nous avons tiaché de procurer par notre bulletin, notre
documentation et laide dévouée de nos inspecteurs, vous avez
augmenté la valeur de votre portefeuille tantét par la réali-
sation d’affaires nouvelles, tantét par le remaniement d’affai-
res anciennes.

Au terme de année, vous pouvez done faire le point et vous
réjouir du résultat obtenu !

En publiant périodiquement une revue d’infori
de documentation, nous avons surtout voulu don !
agents des moyens d’augmenter leur rendement professionnel.
Nous constatons cependant que trop d’agents encore ne réali-
sent des affaires qu’avece le concours de leur inspecteur...

Certes, nous n’avons cessé de répéter que wvous pouviez
compter entiérement sur le dévouement de nos représentants.
mais vous devez admeitre que ceux-ci ne peuvent accor
chacun de leurs agents qu'une partie de leur activité ¢
si vous vous limitez a conclure des affaires lors de leur pas-
sage vous restreignez forcément vos possibilités de production.

En compagnie de Uinspecteur, vous avez appris le manie-
ment des tarifs pour les risques normaux et la facon de rem-
plir correctement une proposition. Vous avez également pu
vous rendre compte des argumenis qui devront convaincre
votre prospecté. Pourquoi deés lors ne tenteriez-vous pas
Pexpérience sans le concours de votre inspecteur ?

Il est évident que si vous vous trouvez devant une affaire

pas

difficile ou particuliérement importante, vous ne devez
hésiter a demander le passage de votre inspecteur.

Ayez confiance en vos moyens et vous pourrez [acilement
doubler votre chiffre de production. N’oubliez pas non plus
que si vous avez des questions a résoudre, vous pouvez écrire
au siége social qui vous donnera rapidement la solution des
problémes que vous lui soumettrez.

Lors d’'un passage a Bruxelles, rendez-nous visite. Le Chef
de notre Service commercial est a votre disposition pour

répondre a toutes les questions que vous voudrez lui poser

sur Porganisation de votre agence et sur les moyens a mettre

en ceuvre pour accroitre vos possibilités.

Dés maintenant, vous pouvez décider qu’en 1948, vous dou-
blerez votre revenu en vous metiant a réaliser des contrats.
méme sans l'aide de votre inspecteur. Celui-ci sera heureuax
des résultats que vous aurez ainsi obtenus; cela ne lempé-
chera pas de continuer a effectuer avec vous des tournées
périodiques qui seront d’autant plus fructueuses que vous
aurez pris la précaution de préparer quelques visites aupres
de personnes ou vous croyez pouvoir réussir avec plus de
chances en compagnie d’'un assureur de métier.




Assurance Incendie

Remaniez les polices

en encaissant les primes

En vue de procéder a une revision systématique de tous
les contrats d’assurance Incendie, nous avons décidé de join-
dre a chaque quittance un rapport a remplir par 'intermé-
diaire lors de I’encaissement.

Vous étes instamment priés d’indiquer sur le dit formulaire
les- capitaux représentant la valeur actuelle des risques a
garantir. Il faut que I’assuré se rende compte que vous accom-
plissez une mission jugée nécessaire : cela facilitera d’autant
votre travail de remaniement.

Que Passuré accepte ou non les nouveaux capitaux, retour-
nez-nous le rapport é par lui. En cas d’accord, nous éta-
blirons un nouveau nmlx.d 11115 par ses conventions vnmpi&
mentaires est plus favorable a I'assuré.

Si le client ne veut pas adapter l'assurance aux valeurs
actuelles, il ne pourra pas nous reprocher de ne pas avoir
attiré son attention sur la nécessité d’ajuster les montants
assures.

En adoptant ce systéme pendant un an, nous serons certains
que chaque client qui paie la quittance entre les mains de son
agent aura été prévenu spécialement des n~q|u-~ qu’il encourt.
Vous failliriez a votre devoir d’assureur si vous ne remplissiez
pas consciencieusement les rapports en question.

L’expérience prouve que les démarches personnelles per-
mettent d’arriver a une revision sérieuse des contrats. Per-
sonne n’est mieux placé que les intermédiaires pour réaliser
ces remaniements. N’est-il rien de plus désagréable que de
constater lors d’un réglement de sinistre que l'assurance est
insuffisante 7

Rappc-u/ a vos assures que le taux de l’assurance Incendie
n’a pas varié depuis des années et que 'augmentation de prime
est uniquement en fonction de la plus-value du patrimoine.

Nous engageons tous nos collaborateurs qui font toucher les
primes par fa poste a se charger a nouveau de I'encaissement
afin de pouvoir utiliser les rapports dont question ci-dessus.
La visite des personnes assurées contre l'incendie est d’une
nécessité absolue : demandez qu’on vous envoie les quittances
et vous pourrez renouveler votre portefeuille Incendie.
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Assurance mdtvzduelle

Nouveaux contrats...
Nouvelles garanties...

I’an dernier, I’ETOILE avait déja complété les garanties
«e sa police d’assurance individuelle contre les accidents cor-
porels en y ajoutant une série de conventions complémen-
taires.

Poursuivant dans la méme voie, la Compagnie vient d’éditer
une nouvelle police qui renferme non seulement les conven-
tions complémentaires susdites, mais également d’autres garan-
ties qui conférent a ce contrat un caraciére nettement plus
avantageux pour les assurés.

Il serait évidemment trop long de commenter cette police
pour vous montrer tous les avantages qu'elle procure, aussi
nous contenterons-nous d’attirer I'attention sur les nombreux
risques couverts par Darticle 2 des conditions générales et
notamment sur les sports garantis gratuitement. D’autre part,
en matiére de frais d’hospitalisation, le remboursement esl
prévu a concurrence de 75 %, ce qui rend celte couverture
fort précieuse étant donné le cofit élevé de ces débours.

Dés maintenant, il convient de proposer a vos clients le
remplacement de leur ancien contrat afin qu’ils puissent pro-
fiter des nombreux avantages que L’ETOILE peut leur accor-
der. Il va sans dire que vous devez conseiller en méme temps
la mise au point des capitaux garantis pour les meitre en
concordance avec les nécessités actuelles. Trop d’assurés se
contentent encore d’étre assurés pour des indemnités quoti-
diennes qui furent calculées d’aprés Jes rémunérations
d’avant-guerre ou sensiblement au-dessous. Lors d'un accident,
il arrive fréquemment qu’un assuré se montre mécontent de
la faible indemnité journaliére qui lui est octroyée, oubliant
que payant la méme prime qu’avant-guerre, il ne peut évidem-
ment percevoir que la méme indemnité.

Pour gouverne, la nouvelle police contient les conditions
relatives a la Contre-assurance spéciale dont nous avons déja
souligné Pefficacité a diverses reprises. Bien que, sauf en ce
qui concerne les frais médicaux et assimilés, la Compagnie
renonce (:xprvss('m(-nl a tout recours contre les tiers respon-
sables, elle consent, moyennant une légére surprime, a mettre
ses services a la disposition de I'assuré pour obtenir la répa-
ration des dommages qu’il aurait subis a'la suite d’un sinistre
couvert par la police individuelle. Elle paie a concurrence
de 10.000 francs les frais d’enquéte, d’expertise, de procédure,
les honoraires d’avocats, d’avoués, d’huissiers, ete...




Si la nouvelle police est I'instrument qui doit vous aider

a renouveler les assurances individuelles que vous avez déja
en portefeuille, elle doit également vous servir a réaliser beau-
coup d’affaires nouvelles. I’assurance contre les accidents cor-
porels est loin d’avoir touché toutes les personnes qui devraient
souscrire une garantie aussi compléte. Songez a tous ceux qui
ne sont pas protégés par la législation sur la réparation des
dommages causés par les accidents du travail : ils sont légion.

Que de commergants, d’entrepreneurs, d’avecats, de notai-
res, de médecins restent leur propre assureur pour des risques
qui les guettent chaque jour ! Parce que la loi les y oblige, ils
paient des primes pour garantir leur personnel domestique ou
autre contre les accidents professionnels. Lorsqu’il s’agit d’eux-
mémes, ils ne songent méme pas a distraire une minime partie
de leurs reyenus pour se prémunir contre les effets d’un
accident qui peut entrainer la mort, I'invalidité, Iincapacité
de travail et des frais considérables.

Dans cette branche d’activité, nos agents possédent encore
un large champ d’action. La nouvelle police peut les aider
a récolter de multiples succes, puisqu’elle constitue un grand
progrés au point de vue de la libéralité des garanties.

Mettez-vous a 'ceuvre...

Assurance Vie

Garantir l'avenir des enfants

D’une facon générale, les assurances sur la vie se souscri-
vent au profit de I’épouse et subsidiairement au bénéfice des
enfants. C’est le réle primordial qu’on assigne a la combinai-
son mixte, la plus répandue de toutes.

Mais il importe de pouvoir assurer I'avenir des enfants par
des moyens plus appropriés a leurs besoins. Ces moyens
existent sous différentes formes. Ci-aprés, nous vous donne-
rons plusieurs exemples qui vous seront fort utiles.

Ceux qui auront adopté pour leurs enfants la combinaison
que vous leur aurez conmseillée se féliciteront des avantages
qu’ils auront acquis en choisissant I'assurance qui montrera
4 leurs enfants les bienfaits de la prévoyance. En donnant
cet exemple, les parents auront inculqué a leurs fils ou leurs
filles des principes dont ils pourront tirer le maximum de
profit au cours de leur existence,
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Assurance & contracter
utilement a la naissance d'un enfant

l° Assurance dotale avec contre-assurance, prise sur la tét

du chef de famille.

Echéance a 21 ans. Capital 10.000 Fr.

Prime annuelle entre 400 Fr. et 450 Fr. suivant I'age du pére.

Garantit le paiement du capital au terme du contrat si
I’enfant est en vie a ce moment.

En cas de décés prématuré du pére, les primes ne sont plus
dues et le capital est payé a I’échéance.

En cas de décés prématuré de I’enfant, les primes versées
sont remboursées.

La prime n’est donc payable que pendant la vie commune
du pére et de I’enfant.

[’acceptation de celte assurance est soumise & un examen
médical du chef de famille.

»

2° Assurance de capital différé sans contre-assurance, prise su
la téte de Uenfant.

Durée du contrat : 21 ans. Capital 10.000

Prime annuelle de : 345,10 Fr.

Garantit le paiement du capital au terme du co
I’enfant est en vie a ce moment.

En cas de décés prématuré de I'enfant les primes versées
restent acquises a la Compagnie.

La prime est payable pendant toute la durée du contral
sauf en cas de déceés prématuré de I'enfant.
3° Assurance de Capital différé avec contre-assurance, prise

sur la téte de lenfant.

Durée du contrat : 21 ans. Capital 10.000 Fr,

Prime annuelle de : 355,70 Fr.

Méme garantie que pour une assurance de capital différé
sans contre-assurance mais en plus, en cas de décés prématuré
de Penfant, les primes versées sont remboursées.
1° Assurance Mixte « éducative » prise sur la téte de I'enfant.

Capital 10.000 Fr.

Prime annuelle Fr. 279, Echéance a 30 ans

» 234, a0+ ans
» 203, » a 40 ans
» » 181, 3 a 45 ans
» 164, a 50

Garanties

a) en cas de déces prématuré de I’enfant avant
21 ans : remboursement des primes versées;




b) en cas de déceés prématuré de I'enfant apres lage de
21 ans, paiement du capital assuré;

¢) en cas de vie a I’échéance, paiement du capital.

La prime est payable pendant toute la durée du econtrat.
sauf en cas de déceés prématuré de l'enfant.

Les tarifs des combinaisons 1°, 2° et 3° qui précédent figu-
rent dans la brochure a couverture grise et le tarif complet
« Mixte éducative » peut étre obtenu sur demande

-
Assurance Incendie

Risques agricoles

oici le tarif applicable aux risques agricoles
CATEGORIES Classes
ouverture en maté a) Construction entiérement en maté-
tériaux. durs riaux durs
onstruction plus de la moitié en
matériaux  durs.
onstruction moins de la moitié en
matériaux. durs.
ouverture plll.~ de la é Construction entierement en male-
moitié en matériaux riaux durs
durs onstruction plus de la moitié en
matériaux. durs.
onstruction moins de la moitié en
wmatériaux durs
ouverture moins de é onstruction entiérement en maté-
la moitié en mate- riaux durs.
riaux durs onstruction plus de la moeitié en
matériaux. durs.
onstruction moins de la moitié en
matériaux durs

CLASSES
. Batiment

‘}A—{/‘FO 3.50 5,30f 4,—| 5,50 7 —
{
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1 50| 2,50| 4.50| 3, | 4,

('0[(‘, grains, anmmaux

Récolies, paillés et four-

\
|

Mobilier, matériel ugl'i-‘ ‘ '
| |
| i

5,80} 4.50| 6,—| 7,50

rages

MEULES J mois 3 mois 1 jour 6 mois 1 jour
Récoltes : et moins a 6 mois a 12 mois
Jusque 25.000 Fr. 8, 10,

Au dela de 25.000 Fr. 9, 11,-

S’il y a des meules de récoltes ou des hangars ouverts a
coltes 4 moins de 10 métres des batiments, surprime de

% sur batiments et contenus.

Le matériel agricole pouvant se trouver dans un rayon de
10 m. de hangars a récoltes ouverts ou de meules paie la
prime afférente a ces derniers.
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En cas d’existence d’un dépot d’essence dans les batiments.
surprime de 0,25 p. m.

La Compagnie n’assure pas les meules placées a moins de
50 meétres des rails des chemins de fer ou de tramways a
vapeur, ni celles dont les propriétaires n’ont pas fait assurer
par elle, leur exploitation.

Surprime de

20 % si la meule est 4 moins de 10 metres de tout chemin:

20 % si la meule est a moins de 20 métres d’une autre
meule;

1 p. m. sur récoltes en meules battues mécaniquement ou en
cas de présence d’une machine a battre mue mécaniquement
dans un rayon de 30 métres.

Meules de récoltes abritées sous un toit ou un hangar non
cloturé : taux de prime du contenu applicable au batiment.

Si le hangar a récoltes non cloturé est entierement en dur
et se trouve dans ’enceinte de la ferme, réduction de 50 % sur
contenant et contenu.

Si le hangar a récoltes n’est pas en matériaux durs, mais se
trouve dans l’enceinte de la ferme, réduction de 25 % seu-
lement.

MOTEURS SERVANT AU BATTAGE MECANIQUE DES
RECOLTES ou a toutes autres fonctions propres ou néces-
saires a I’exploitation agricole

1° Pas de surprime si les opérations se font au moyen d’un

moteur électrique;

2° L’emploi d’un moteur actionné a lessence, au pétrole,
au mazout, dans des batiments de la ferme exige, en dehors
d’une surprime de 10 %, une surprime de 0,25 0/00, qui ne
sera pas appliquée si la provision de matiéres inflammables
se trouve a lextérieur.

Tous les risques se trouvant dans un rayon de 30 m. d’un
tel moteur placé hors des batiments, sont passibles d’une

méme surprime (10 %).

3° Surprime de 20 % sur batiment et/ou celui contigu avec
communication et leur contenu si les opérations se font a
’aide d’une locomobile ou d’un moteur a vapeur placé a I'in-
térieur ou a lextérieur du batiment, dans un rayon de 30
metres.

Pour l'assurance des lins au teillage ou peignage des lins
et chanvre, machines a battre et locomobiles, auto et moto-

batteuses, tracteurs mécaniques, consulter la Direction.

(Voir suite page 14)
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